Gabor

Villkor for deltagande i Gabors féormansprogram "myGabor"

1. Tillimpningsomrade

Dessa villkor géller for deltagande i lojalitetsprogrammet i Gabors formansprogram "myGabor" (nedan
kallat "formansprogrammet"), som drivs av Gabor Shoes AG, Joachim-Gabor-Platz 1, D-83024
Rosenheim, Tyskland (nedan kallat "Gabor"). Endast fysiska personer som har fyllt 18 ar och ar bosatta
i Sverige (nedan "deltagaren" eller "du") ar berattigade att delta enligt dessa villkor.

2. Deltagande, ingdende av avtal

Du ansoker om att delta i Gabors formansprogram genom att pa var webbplats eller i var onlinebutik
under bestallningsprocessen ange att du vill delta i formansprogrammet. Din ansékan om deltagande
kommer att godkannas via e-post med en bekraftelse pa deltagande till den e-postadress du har
angett. Avtalet om deltagande i formansprogrammet trader i kraft vid mottagandet av denna
acceptansforklaring. Det finns ingen ratt till deltagande.

3. Mottagna poang

Som deltagare i Gabors formansprogram samlar du podng varje gang du kdper produkter i Gabors
onlinebutik (pa www.gabor.com). Detta galler inte for bestallningar som du gor som gast, dvs. utan att
anvanda ett kundkonto.

For varje en (1) kronor av fakturabeloppet som betalas, med avdrag for returer och exklusive
fraktkostnader, far du en (1) poang pa ditt podngkonto. Detta inkluderar inte forsaljning till foljd av
kop av varor som ar prisbundna enligt lag eller kbp av vardecheckar (podng kan krediteras kunden som
I6ser in vardechecken och deltar i lojalitetsprogrammet). Podngen berdknas med kommersiell
avrundning (dvs. 1,49 kronor = 1 podng; 1,50 kronor = 2 poang).

Podngen krediteras ditt podngkonto 31 dagar efter genomfort kop. Redan tillgodordknade poang dras
av om kopet som podngen tjdnats in pa havs (t.ex. genom utévande av angerratt eller annan returratt)
eller om betalning uteblir.

Poédng eller podngkonto far inte séljas eller 6verlatas.

4. Fordelar, rabattniva

Du far en engangsrabatt pa den forsta bestallningen som gors per ar av ditt medlemskap i Gabors
formansprogram om du har uppnatt nagon av féljande rabattnivaer med ditt poangkonto vid
bestéllningstillfallet:
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e 0till 2989 poang (rabattniva: brons): 5 % rabatt
e 2990 till 6 329 poang (rabattniva: silver): 10 % rabatt
e  Fran 6 330 podng (rabattniva: guld): 15 % rabatt

Formansprogramsrabatten beviljas endast for bestéallningar med ditt anvandarkonto i Gabors officiella
webbutik och kan kombineras med andra kampanjer (t.ex. nedsatta varor).

Du kan se ditt aktuella poédngsaldo och den rabattniva du har uppnatt i ditt kundkonto under
menyalternativet "myGabor".

5. Forlust av podng

Alla insamlade poadng och uppnadda rabattnivaer upphor att gélla utan ersattning om du inte koper
nya lojalitetspodang inom 12 manader fran dagen for din senaste bestallning som du fick lojalitetspodng
for. Bestammelserna i avsnitt 7 och 8 paverkas inte av detta.

6. Sparrning av konto

Om det finns dokumenterade indikationer pa eventuellt missbruk av ditt kund- eller podangkonto har
Gabor ratt att sparra ditt konto tills vidare.

7. Avsluta deltagande

Du kan avbryta ditt deltagande i Gabors formansprogram via ditt kundkonto nar som helst utan att
ange skal och utan forvarning. Det dr ocksa mojlig att avbryta genom att meddela Gabor, atminstone i
textform (t.ex. via e-post).

Om du avslutar ditt kundkonto eller far det borttaget, avslutas ditt deltagande i Gabors
formansprogram automatiskt.

Gabor kan sdga upp deltagandet i formansprogrammet utan saklig grund med fyra veckors
uppsagningstid. | detta fall forfaller podngen efter en period om 12 manader efter mottagandet av
uppsagningen. Vardera parten kan sdga upp deltagandet i formansprogrammet med omedelbar
verkan om den andra parten begar ett vasentligt brott mot dessa villkor (nedan “motiverad

uppsagning”).

Poang pa podngkontot och uppnadda rabattnivaer forfaller oaterkalleligen och utan ersattning vid
uppsagning av deltagandet i Gabors formansprogram. Vid en motiverad uppsagning fran din sida
forfaller podangen 12 manader efter mottagandet av uppsagningen, savida poangen inte redan har
forfallit tidigare, sarskilt pa grund av tidens gang. Inga nya poadng kan samlas in och inga formaner i
formansprogrammet kan utnyttjas.
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8. Andringar av villkoren for deltagande eller formansprogrammet

Gabor har ratt att andra formansprogrammet eller villkoren for framtiden genom att tillhandahalla
meddelande om dndringarna 30 dagar innan dessa trader ikraft, om det finns ett berattigat skdl med
beaktande av dina legitima intressen. Ett berattigat skal foreligger sarskilt om andringarna ar
nddvandiga pa grund av en storning av avtalets likvardighetsforhallande i en inte obetydlig
utstrackning som var oférutsagbar for Gabor nar avtalet ingicks, ar nédvandiga av tekniska skal eller ar
nodvandiga for det fortsatta genomforandet av avtalet pa grund av férandringar i rattspraxis eller
lagstiftning. Den avtalade rabatten kvarstar fér bestallningar som gérs innan avvecklingen eller
forandringen av formansprogrammet trader i kraft. Du kommer att fa ett meddelande om den
planerade avvecklingen eller andringen via e-post eller i textform. Om du inte invander mot planerade
andringar via e-post eller sms till Gabor inom fyra veckor, ska dandringarna anses godkanda.
Godkdnnande anses dven ha skett om du far nya lojalitetspodng tillgodordaknade efter att ha tagit del
av de dndrade villkoren. Du kommer att informeras om detta separat i andringsmeddelandet. Vid en
eventuell invandning kommer ditt deltagande i Gabors férmansprogram att avslutas.

9. Tillamplig lag

Svensk lag ska gélla med uteslutande av FN:s konvention angdende avtal om internationella kép av
varor, i den man detta inte strider mot tvingande internationell konsumentskyddslagstiftning.

Vi ar inte skyldiga eller villiga att delta i tvistlosningsférfaranden infoér en skiljenamnd for
konsumenter.

10. Avtalets sprak

Avtalsspraket ar svenska.

11. Slutliga bestimmelser

Om enskilda bestammelser i dessa villkor skulle vara ogiltiga, ska de lagstadgade bestammelserna galla
i stéllet for den ogiltiga bestammelsen. Detta ska inte paverka den réattsliga giltigheten av de
aterstaende avtalsbestammelserna.

Gabor Shoes AG (www.gabor.com)
Status: 03.06.2025
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Integritetspolicy for formansprogrammet myGabor

1. Féremalet fér denna integritetspolicy

| det foljande kommer vi att informera dig om hur Gabor Shoes AG (nedan kallad "vi") behandlar dina
personuppgifter (nedan kallad "upgifter") som en del av ditt deltagande i Gabors férmansprogram,
vilka rattigheter du har i forhallande till dina uppgifter och hur du kan utéva dem.

Né&r du besoker var webbplats (https://www.gabor.com) eller handlar i var onlinebutik géller den
dataskyddsinformation som tillhandahalls dar. Féljande forklaringar &r kompletterande om du ocksa
deltar i Gabors férmansprogram.

2. Kategorier av uppgifter som behandlas

Vi behandlar féljande kategorier av uppgifter for deltagande i Gabors férmansprogram och om du har
gett oss ditt samtycke till att skicka personlig reklam till dig:

e Personuppgifter (t.ex. namn, adress, alder, kon, e-postadress, enhet)

e Transaktionsdata (t.ex. kop, returer, kopsfrekvens)

e Preferenser (t.ex. skostorlek, skofarger, skotyper, modepreferenser)

e Data om formansprogrammet (t.ex. niva, poang, formaner, vanner varvar vanner)

e Rorelsemonster/klickbeteende i butiken, samt kundernas ursprung (hur kommer de till
www.gabor.com)

e Kommunikationskanaler (anvdndning av kommunikationskanaler, vanliga fragor och svar)

e for kop i Gabors egna butiker for stationar handel: registreringsgren, inkop etc.

Vi samlar in dessa uppgifter nar du gor inkop med hjélp av dina uppgifter eller kontaktar oss pa annat
satt.

Vi behover dina personuppgifter, transaktionsuppgifter och uppgifter om férmansprogram for att
kunna fullgéra avtalsforhallandet avseende deltagande i Gabors férmansprogram. Utan dessa
uppgifter ar det inte mojligt att fullgéra de avtalade tjansterna. Detta galler inte uppgifter som vi
uttryckligen har angett ar frivilliga. Det finns ingen rattslig eller avtalsmassig skyldighet att [amna
ovriga uppgifter.

3. Andamal med behandlingen och rittslig grund

Den behandling av dina uppgifter som beskrivs ovan sker i syfte att fullgora avtalsférhallandet
avseende deltagande i Gabors férmansprogram (t.ex. for att berdakna din rabattniva eller for att bevilja
en uppnadd rabatt). Denna personuppgiftsbehandling stodjs pa den rattsliga grunden i art. 6 para. 1 b)
GDPR (fullgérande av avtal) i samband med villkoren fér deltagande i Gabors férmansprogram.
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Ditt anvandningsbeteende fér nyhetsbrevet kommer att utvarderas om du har samtyckt till detta.
Sadan behandling inkluderar féljande uppgifter:

o Titel

e FArnamn

e Efternamn

e E-postadress

e Kophistorik (typ av "damskor"/"herrskor", skokategori, returbeteende, skostorlek, bredd,
skaftbredd, farg)

e Adress (ort)

e Tidpunkt for att dppna/klicka pa e-postmeddelandet

Om du har gett oss ditt samtycke till att skicka dig personlig reklam kommer vi ocksa att behandla dina
uppgifter for detta andamal, inklusive skapandet av en profil av dina intressen och kdpbeteende samt
urval och séndning av lamplig information och erbjudanden baserat pa dessa uppgifter. Den rattsliga
grunden for denna personuppgiftsbehandling ar art. 6 para. 1 a) GDPR (samtycke).

4. Lagringstid

Vi lagrar endast dina uppgifter sa lange vi behover dem for att uppfylla de &ndamal som anges ovan.
Som regel kommer dina uppgifter darfor att raderas senast tre ar efter det att ditt deltagande i Gabors
formansprogram har upphort. Detta géller inte uppgifter som vi maste lagra under langre tid for att
uppfylla lagstadgade lagringsskyldigheter (t.ex. i upp till 10 ar i enlighet med lagringstider enligt tysk
handels- eller skatteratt). Undantaget ar dven ditt samtycke till reklam, som vi i allmédnhet lagrar pa
obestamd tid tills du aterkallar det.

5. Overféring av data och siker éverforing av data

Vi anvander externa inhemska och utlandska tjansteleverantorer for behandling (t.ex. for IT och
marknadsforing), som ocksa kan fa kinnedom om dina personuppgifter. Vi har ingatt
personuppgiftsbitradesavtal med dessa leverantorer i enlighet med art. 28 GDPR, som sakerstaller att
personuppgiftsbehandlingen sker pa ett tillatet satt.

Om personuppgifter dverfors till mottagare i tredje land utanfér EU och det inte finns nagot beslut om
adekvat skyddsniva fran EU-kommissionen for det aktuella tredje landet enligt art. 45 GDPR, kommer
overforingen att ske i enskilda fall med férbehall for [ampliga skyddsatgarder i enlighet med art. 46
GDPR eller, i forekommande fall, genom samtycke for specifika &ndamal.

Dina personuppgifter 6verfors sakert med hjalp av lamplig kryptering. Detta galler for din bestéllning
och dven for kundinloggningen. Vi anvander kodningssystemet SSL (Secure Socket Layer). Tyvarr kan
absolut skydd inte garanteras, men tekniska och organisatoriska atgarder vidtas for att skydda mot
forlust, forstorelse, atkomst, modifiering eller spridning av dina uppgifter av obehdoriga personer.
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6. Dina rattigheter

Du har réatt att begara en bekraftelse fran oss om huruvida dina personuppgifter behandlas. Om sa ar
fallet har du ratt till information om dessa personuppgifter och den information som anges i detalj i
art. 15 GDPR.

Du har ratt att utan onddigt dréjsmal begéra att vi rattar felaktiga personuppgifter som ror dig och, i
forekommande fall, kompletterar ofullstdndiga personuppgifter (artikel 16 i GDPR).

Du har ratt att krava att vi omedelbart raderar dina personuppgifter om nagot av de skil som anges i
art. 17 GDPR, t.ex. om uppgifterna inte langre ar nddvandiga for de efterstravade andamalen (ratt till
radering).

Du har ratt att krava att vi begransar behandlingen om nagot av villkoren i art. 18 GDPR ar uppfyllt,
t.ex. om du har invdant mot behandlingen, under den tid som var kontroll pagar.

Du har réatt att invanda (art. 21 GDPR) mot behandling av uppgifter om dig fér direktmarknadsforing
eller av skal som hanfor sig till din specifika situation, mot behandling som sker pa grundval av art. 6
para. 1 mening 1 e) eller f) GDPR, se nedan for mer information.

Du har ratt att nar som helst aterkalla ett samtycke som du har gett oss med verkan for framtiden
(aterkallanderatt).

Du har rétt att fa ut de uppgifter som ror dig och som du har lamnat till oss i ett strukturerat, allmént
anvant och maskinlasbart format. Du kan ocksa 6verfora dessa uppgifter till andra organ eller fa dem
overforda av oss (ratt till dataportabilitet).

For att utbva dina rattigheter eller om du har nagra andra fragor eller problem med dataskydd,
vanligen kontakta det gemensamma dataskyddsombudet fér GABOR Shoes AG:

GABOR Shoes AG
Avdelningen for dataskydd
Kontaktformular dataskydd

Utan att detta paverkar andra administrativa eller rattsliga atgarder, har du ratt att Iamna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen av personuppgifter som ror dig strider
mot GDPR (artikel 77 GDPR). Den tillsynsmyndighet som ansvarar fér GABOR i detta avseende ar


https://www.gabor.com/sv_se/contact/form?page=show
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Bayerns statliga myndighet for tillsyn av dataskydd
Promenade 27
D-91522 Ansbach

Telefon: 09 81 - 53 - 1300

Fax: 09 81 - 53 - 5300

E-post: datenschutz@Ida.bayern.de
Internet: www.lda.bayern.de

Gabor Shoes AG (www.gabor.com)
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